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¿Quiénes somos?



Hospital del Trabajador

Centro de alta complejidad
que pertenece a la red de
salud ACHS, especializado
en el tratamiento del
Trauma Integral,
Quemados, Rehabilitación
distintiva y Enfermedades
Profesionales.

Trabajamos con equipos
multidisciplinarios y con
equipamiento de última
generación para entregar un 
servicio integral a todos los 
pacientes que lo requieran.

Contamos además con un
equipo de profesionales
del más alto nivel técnico y
equipamiento con
tecnología de punta para
apoyar el tratamiento y
rehabilitación de los
trabajadores accidentados
y la comunidad en general.
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Organigrama,
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• Traumatología.

• Cirugía General.

• Dermatología.

• Imagenología.

• Medicina Familiar.

• Medicina Física y
Rehabilitación.

• Urología.
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• Medicina Interna.

• Medicina Intensiva  
del Adulto.

• Neurología.

• Neurocirugía  
Adultos.

• Oftalmología.

• NefrologíaAdulto.

• Reumatología.

• Cardiología.

• Cirugía Cabeza,  
cuello, Máxilo 
Facial.

• Cirugía Plástica y  
Reparadora.

• Cirugía Vascular  
Periférica.

• Anestesiología.
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• Coloproctología.

• Diabetología.

• Endocrinología  
Adulto.

• Enfermedades  
Respiratorias 
Adultos.

• Gastroenterología  
Adultos.
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• Hematología.

• Infectología.

• Medicina 
Intensiva.

• Otorrinolarin  
gología.

• Psiquiatría  
Adultos.

EL HOSPITAL DEL TRABAJOR Y CENTRO MEDICO OFRECEN 
LAS SIGUIENTES ESPECIALIDADES MEDICAS ENTRE OTRAS:



Nuestra Expertiz/Equipos 
Multidisciplinarios

EQUIPO MAXILO FACIAL



 193 camasCamas

 24 horas con especialistasServicio de 
Urgencia

 11 Pabellones Quirúrgicos

 13 camillas de Recuperación.

Pabellones 
Quirúrgicos

 El mejor servicio de Rehabilitación de 
adultos del país.

Unidad de  
Paciente 
Crítico

El Hospital del Trabajador cuenta con:

Unidad de 
Quemados

Unidad de
Rehabilitación

 18 camas Segundo Piso.

 13 camas Quinto Piso.



 40 Consultas de EspecialidadesConsultas  
Médicas

 1 sala de radiografía dental

 8 Consultas dentales

Consultas  
Dentales

 1 Pabellón de Cirugía MenorPabellones
Quirúrgicos

Sala de
Endoscopia

El Centro Médico de Especialidades entre otros servicios cuenta con:

Vacunatorio

 1 Sala de endoscopia digestiva alta y
baja.

 1 Sala de endoscopia de Otorrino.
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Emergencia 
Médica 
Interna (EMI)

Referencia:

Procedimiento Sistema de Alerta y Organización en caso de 

Emergencia Médica Interna (EMI)_V5_Marzo 2022



Emergencia Médica Interna

¿Qué entendemos por una emergencia médica interna (EMI)?

Cómo actuar frente a una emergencia médica interna
(EMI)?



Cuando cualquier persona, sea colaborador, proveedor,

paciente o visita, que se encuentre en cualquier lugar del

Hospital o Centro Médico, presenta uno o más de los

siguientes síntomas:

 Paro cardiorrespiratorio (PCR)

 Alteración del estado de conciencia.

 Dificultad respiratoria aguda.

 Dolor torácico agudo.

 Crisis convulsivas.

 Reacciones anafilácticas.

 Hemorragia aguda, con compromiso del estado general.

Cualquier

persona

Síntomas

En ningún momento debes dejar al afectado
Solo. Por lo tanto, si estás lejos de un teléfono, puedes
pedirle a otra persona que active el procedimiento mientras tú
permaneces en el lugar.

Siempre 
estar al lado 
del afectado

Qué debo hacer en caso 
de presenciar una EMI?

Activar el procedimiento de
alerta Emergencia Médica
Interna (EMI), que consta de los
siguientes pasos:

1.-Llama al 8888 si estás en
el Hospital o en el Centro
Medico. O contáctate vía
radio, Canal 1.

2.- Di “Emergencia Médica
Interna” o “EMI”.

3.- Indica el lugar del evento 

y si la persona afectada es 

adulto, niño y si está en 

servicio hospitalizado o 

ambulatorio (CAA, CEM, 

Imágenes, Terapia Física, Banco 

de Sangre, etc.)

¿Qué entendemos por Emergencia Médica Interna?

(EMI)
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Referencia:

Plan de Emergencia y Evacuación_V21_Agosto 2022



PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN DEL HOSPITAL DEL TRABAJADOR 

Y CENTRO MÉDICO

¿Qué debo hacer en caso de una emergencia?

¿Quién da la orden de evacuación?

¿Qué debo hacer en caso de evacuación?

¿Quiénes son los Líderes de Emergencia en mi área?

¿Cuáles son las zonas de seguridad externas en caso de 

evacuación?



Proteger: Protege a

cerca

las personas que

del

retirándolas

están 

peligro, 

del lugar.

Avisar: Vía teléfono al 8888

(desde celular 226853073),

indica la emergencia y lugar

exacto. En caso de falla con

sistema telefónico usar

Radio portátil en canal 1.

Actuar: Actúa 
según sea la 
emergencia, 
siguiendo
las instrucciones
de tu líder de 
emergencia.

4
¿QUÉ DEBO HACER EN CASO DE UNA EMERGENCIA?
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Recuerda que debes saber quién es tu Líder de Emergencia !

Aplicar los 3 pasos

de la emergencia

P.A.A.

¿QUIÉN DA LA ORDEN DE EVACUACIÓN?

El responsable institucional es el DIRECTOR DE LA EMERGENCIA (Médico Jefe de Urgencia en horario hábil y en 

horario inhábil Médico Jefe de Turno de Urgencia).



TIPOS DE EMERGENCIA:



¿QUÉ DEBO HACER EN CASO DE EVACUACIÓN?

Identifica la vía 
de evacuación de 
tu área y zona de  
Seguridad 
externa.

Sigue las
instrucciones de tu
líder de emergencia.

Evacúa a los pacientes según la 
prioridad establecida:

1° Pacientes autovalentes y 

personas expuestas a peligro 

inminente.

2° Pacientes que  

requieren asistencia para 

evacuar (semi valentes).

3° Pacientes no valentes, de
alta complejidad (conectados a
ventilación mecánica,
postrados, etc.).
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Tipos y orden de

evacuación
• Horizontal (traslado en 

el mismo piso)

• Vertical (traslado a otro 

piso)

• Al exterior (salir de las 

instalaciones hacia zona 

de seguridad)

Recuerda que los ascensores No se 

pueden utilizar para evacuar, salvo 

que bomberos lo autorice para bajar a 

pacientes críticos no valentes



• En todas las Áreas Clínicas con Enfermera, el líder será la enfermera jefe o coordinadora.

• En las áreas clínicas sin enfermera, el líder será la jefatura de sección.

• En el Centro Médico, el líder será el personal específicamente asignado por piso, del 1 º al 7°.

• En las áreas administrativas, el líder será la jefatura a cargo.

• En caso de ausencia de la jefatura, asumirá como líder el colaborador con mayor jerarquía.

¿QUIÉNES SON LOS LÍDERES DE EMERGENCIA 

DE MI ÁREA?



• Ramón Carnicer N°185 (Hall central)
Primera  
Salida

• Ramón Carnicer N°201 (Urgencia)
Segunda  
Salida

• Vicuña Mackenna N°200 (CAA)Cuarta
Salida

• Vicuña Mackenna N°210 (CEM)
Quinta  
Salida

SALIDAS DE EMERGENCIA

5 Salidas de Emergencia:

Tercera  
Salida

• Ramón Carnicer N°215 (Entrada de Proveedores)



• Zona Oriente: Parque Bustamante
Primera 
Zona de 
Seguridad  
externa

• Zona Poniente: Vereda oriente Vicuña Mackenna.
Segunda 
Zona de 
Seguridad  
externa

• Puente de conexión del edificio B con el edificio A. Especialmente, esta zona es 
para camillas y pacientes que no pueden ser evacuados del edificio, favoreciendo 
lo que es la evacuación horizontal.

ZONAS DE SEGURIDAD EXTERNA E INTERNA

2 Zonas de Seguridad Externas y 1 Zona de Seguridad Interna

Zona de 
Seguridad  
interna

Zona de Seguridad: Es aquella
zona libre de riesgos que permite
albergar a un grupo de personas
durante el desarrollo de una
emergencia.




